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Welcome
to the Snooper community

Our pride:
94% of users recommend Snooper to their friends *. Do you?

*Study conducted on 47,560 Snooper owners
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Updating your device

Thank you for choosing Snooper,
dedicated to driving by truck, commercial,
caravan and motorhome vehicle.

Your device is brand new and will already have 
the latest mapping and software versions, 
therefore does not require an update for now.
To make sure you’re set up for future updates 
on your SNOOPER, you must register your
device through our website beforehand
(see page 5).

All the updaters for your device are
found through our www.snooperneo.co.uk  
website.

We recommend that you read this guide to
whilst starting up your device to make sure
the configurations and settings are all correct.

www.snooperneo.co.uk 
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Register your device
Create your customer account

IMPORTANT

Your Snooper customer account gives access to:

Managing your contact details
Relevant updaters for your device
Manuals particular to your device 
Managing Points of Interest
Dedicated Q&A section for common queries
 Information on the Returns process

 To register your device, go to the
o�cial website:

www.snooperneo.co.uk

Your device & the serial number must be registered 
so that you are always informed of developments 
from Snooper by E-mail.
Your serial number is on your Snooper, as well as on 
the box (e.g.: N691A1234).
By registering you will receive news within Snooper, 
gain access to updates, as well as user manuals.
In addition, in the event of loss or theft, your Snooper 
may be blocked remotely.

Submit the serial number into the box asking for
this, then select ‘Product Registration’ below (see 
visual opposite).
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Switch on your Snooper

Once you have plugged your Snooper into the 
vehicle's cigarette lighter socket, you can turn it 
on by pressing the On / O� button.

GPS Antenna

As your device is brand new, the map will initially 
need  to pick up a GPS signal to show your position.
As soon as the GPS has picked up the satellites, 
your position will be shown on the map and also 
will be displayed by the corresponding street 
name as soon as you begin travelling.

Change language on device

Once your Snooper is switched on, you arrive on
a text with a black background. Tap the 'I agree' 
box. You are now on the map, press the center of 
the screen to access the main menu.
Select the 'Configure' submenu in top right, then
click on ‘Change language’. Here you can 
change the language and voice settings, and 
validate changes by clicking ‘OK'.

Set the speed unit in km/hour

Press the center of the screen to access the 
menu. Select the 'Configuration' submenu at the 
top right, then click on ‘Setup’.
Click on the black 'MPH / KMH' button.
Click on the 'KMH' box so that the red sign is on 
KMH, validate by clicking on "OK".



Create a vehicle profile
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Press the center of the screen to access the main 
menu. Select the submenu "Configure" at the top 
right. Now click on the "Vehicle" icon. To add a new 
vehicle, click on 'Add'.
CAUTION: You must imperatively fill in all fields. 
Do not leave any value at 0.
If the height of your vehicle is 3m40, click on 
‘Height’ and type ‘3.4m’. 

Once all the fields have been filled in, click on "OK" 
to validate and store.
During navigation, if the device is giving incorrect 
routes/weight restrictions, you may want to 
make sure your vehicle profile is set correctly.

Example of a template configuration.
You can store up to 10 different templates.

Template parametersTemplate parametersTemplate parameters

Heavyweight 1

Length

Height

Weight

Width



Enter a navigation destination Search by nearest POI
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Press the center of the screen to access the main 
menu, click on ‘Find by city'.
Fill in each line by clicking on the desired field 
and using the keyboard.
When you start typing the start of town, 
proposals appear in the line below.
Keep typing the letters of the city until you see 
this town appear in the proposals.
At this point, select the desired result by clicking 
on the corresponding line.
Once all the fields have been completed, click on 
'OK'. You are now asked which vehicle you want 
to use. If the proposed vehicle is the one you are 
using, click ‘Calculate’.
If you want to use a di�erent vehicle than the 
one proposed, click on 'Edit' and choose the
correct vehicle profile in the list, confirm by 
clicking on "OK" then "Calculate" the route as 
standard. When you get to the route summary, 
click on ‘GO’ to start navigation.

Your GPS is installed with full UK & EU mapping, 
meaning you can navigate by finding a variety of 
POI’s. To search by nearby POI’s, press on the 
center of the screen to access the main menu 
and scroll through the menu by clicking on the 
arrow at the bottom right.
Click on "Find by nearest POI" then select if you 
are performing a search in relation to your 
‘Current position’ or ‘Di�erent position’.
Select the search radius then confirm by 
selecting ‘OK'.
To specify by a certain POI category, type using 
the keyboard exactly what you are looking  to 
navigate to, then confirm your choice in the 
results that have appeared.
The list of POI’s corresponding to your search 
appears below - all you have to do is select the 
one that interests you.



Route options
(avoid highways)

Customize your route with route options.
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When you select any navigation option, you will 
have access to 'Route options' after inputting a 
destination.
As standard, ‘Shortest time’ is the option enabled  
if not altered, in order to take the quickest route.
'Shortest distance' will provide routes which are 
more direct, but may lead you to go through 
certain roads that could delay you/your vehicle.
Additionally, you will find options for 'Avoid tolls'
to avoid toll motorways, or "Avoid motorways" to 
completely avoid the motorways during 
navigation.

Route optionsRoute options

Shortest time

Shortest distance

Avoid pegs

Avoid highways

Calculate

Navigate while avoiding Navigate via Change starting point
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Your Snooper is preloaded with points of interest 
specific to your activity that you will find in the 
‘User POI’ section. To do this, press the center of 
the screen to access the main menu & scroll 
through the menu by clicking on the black arrow 
in the bottom right. Click on 'User POI' to bring 
up all the lists of points of interest.
Select whether you want to navigate by ‘Snooper 
POI’ or ‘Personal POI’.

By default, the speed limits displayed at the 
screens are those for a car. To customize the 
display of speed limits depending on your 
vehicle, press the center of the screen to access 
the menu. Select the "Configure" sub-menu at 
the top right, then click on ‘Setup’. Scroll down 
the menu by clicking on the big arrows of right 
until ‘My Speed’ appears and click this button.

Select the type of vehicle you desire to see speed 
limits for and confirm by clicking ‘OK'.

User POI: Search by Points
of specific interests

Display of speed limits 

Live Traffic updates

Live Tra�c updates will automatically appear 
when the car charger is plugged into the device 
and the TMC antenna is placed in an optimal 
position. * see user manual for best positions.



Find by GPS coordinates HERE mapping update
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You can navigate by location coordinates on your 
device. To do this, access the menu by clicking on 
the center of the screen, scroll the menu by 
clicking on the big black arrow at the bottom right
of the screen, then click on the ‘Find by coordinate' 
icon. 
There are 2 di�erent formats commonly used:

DMS format (degree, minute, second)
Ex: N43 ° 33’8.3 ’’ E1 ° 24’25.7 ’’
Enter the coordinates on the correct line of the 
GPS (N or E) without space, and also insert the 
necessary symbols (°) after inputting said data.

Decimal format
Ex: N 43.552306 ° E 1.407139 °
Enter the coordinates on the correct line of the
GPS (N or E) without space, and also insert end 
with the symbol °.

Once the coordinates have been entered, you can
check the position of the destination, being sure to 
include the necessary symbols (°) after inputting 
said data.

The map update software is compatible with
Windows 10 or higher

Our partner HERE Maps for Life will regularly 
provide us with mapping updates for your sat nav
devices – to make use of these updates, go to the
Snooperneo.co.uk website (see page 5 for 
registering  your device if not done prior).
Once the serial number is submitted, there should 
be a number of options, one of which  being
‘Map updates’ - following the instructions that are 
provided will allow you to make use of the Map 
Downloader.



12

Danger zone update software is compatible
with Windows 10 or higher

Enabling and installing the speed
camera software 

You can add speed camera detection software to 
your device, however this requires a subscription. 
To enable this subscription (costs £69.99 per year),
you will need to go onto the Snooperneo.co.uk 
website and submit your device’s serial  number. 
Below, you should find an option for ‘Camera 
Subscription Renewal’ where you can confirm 
registration details, before submitting payment 
details.
Do note, we also have a video on the ‘Snooper 
UK’ YouTube channel to guide you through this 
process.
Once this subscription is active, you can enter the 
‘Map Updates’ section once the serial number is 
submitted, and there will be a dedicated 
downloader for the speed camera software – 
following the instructions that are provided will 
allow you to make use of the Speed camera 
downloader.



Enabling Bluetooth handsfree
calling through your S9900
sat nav

Some Snooper models are equipped with the 
hands-free telephone kit via Bluetooth.
This function will allow you to receive and accept  
calls through the Snooper. For this, it is necessary 
that your mobile phone is connected via 
Bluetooth. Depending on the model of your 
phone, you may be able to  download your 
phonebook onto the device, so you are notified 
who is calling.

Press the center of the screen to access the   
menu. Select the submenu "Configure" at the 
top right, then click "Bluetooth".

In the settings, perform a search for a phone 
number, then select yours from the list of 
phones found. It will be necessary to authorize 
the pairing from your mobile phone.

You can now pick up incoming calls directly 
from the Snooper.

•

•

•

13
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What’s Included

Contact Us

Email: support@snooper.eu

Number: 0330 232 0020

• Device (S9900)

• Hard Carry Case

• In-vehicle Charger

• Dash Disc

• USB Cable

• Magnetic Mount

• Windscreen Bracket

• AV-In Cable



WICHTIG - LESEN, BEVOR SIE DAS GPS EINSCHALTEN

GERMAN

LKW, Wohnwagen & Wohnmobil GPS

S9900 Pro

ERSTE
GEBRAUCHS-
ANLEITUNG



S9900 Pro



Willkommen
in der Snooper Community

Unser Stolz:
94% der Nutzer empfehlen Snooper ihren Freunden*. Tust Du auch?

*Studie durchgeführt an 47.560 Snooper-Besitzern
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Aktualisieren Ihres Geräts

Vielen Dank, dass Sie sich für ein Gerät
der Marke Snooper entschieden haben.
Spezialisiert für das Fahren mit LKW, 
Wohnwagen und Reisemobil.

Ihr Gerät ist brandneu und verfügt bereits über 
die neuesten Karten- und Softwareversionen, 
daher ist vorerst kein Update erforderlich.
Um sicherzustellen, dass Ihr SNOOPER für 
zukünftige Updates gerüstet ist, müssen Sie Ihr
Gerät vorher über unsere Website (siehe Seite 5) 
registrieren.

Alle Updates für Ihr Gerät finden Sie auf unserer 
Website www.snooper-neo.co.uk.

Bitte lesen Sie diese Kurzanleitung während der 
ersten Inbetriebnahme, um sicherzustellen, dass 
die Konfigurationen und Einstellungen alle 
korrekt sind.

www.snooperneo.co.uk 
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Registrieren Sie Ihr Gerät
Erstellen Sie Ihr Kundenkonto

IMPORTANT

Ihr Snooper Kundenkonto bietet Zugri� auf:

Verwalten Ihrer Kontaktdaten
Relevante Updates für Ihr Gerät
Handbücher speziell für Ihr Gerät 
Verwalten von Points of Interest
Spezieller Q&A Bereich für häufig gestellte Fragen
 Informationen zum Retourenprozess

 Um Ihr Gerät zu registrieren, gehen Sie
zur o�ziellen Website.

www.snooperneo.co.uk

Ihr Gerät & Seriennummer muss registriert werden, 
damit Sie immer per E-Mail über Entwicklungen von 
Snooper informiert werden.
Ihre Seriennummer befindet sich auf Ihrem Snooper, 
sowie auf der Verpackung (z.B.: N691A1234).
Mit der Registrierung erhalten Sie Neuigkeiten 
innerhalb von Snooper, Zugri� auf Updates sowie 
Benutzerhandbücher. Darüber hinaus kann Ihr 
Snooper bei Verlust oder Diebstahl aus der Ferne 
gesperrt werden.

Geben Sie die Seriennummer in das Feld ein und
wählen Sie dann unten "Produktregistrierung"
(siehe Screenshot)
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Schalten Sie Ihren Snooper ein

Nachdem Sie Ihren Snooper an den 
Zigarettenanzünder des Fahrzeugs angeschlos-
sen haben, können Sie ihn durch Drücken der 
Ein-/Aus-Taste einschalten.

GPS-Antenne

Da Ihr Gerät ganz neu ist, muss es zunächst ein 
GPS-Signal empfangen, um Ihre Position 
anzuzeigen. Sobald das GPS die Satelliten 
aufgenommen hat, wird Ihre Position auf der 
Karte angezeigt und bei Fahrtantritt auch mit 
dem entsprechenden Straßennamen angezeigt.

Sprache auf dem Gerät ändern

Sobald Ihr Snooper eingeschaltet ist, kommen 
Sie an einen Text mit schwarzem Hintergrund. 
Tippen Sie auf das Feld "Ich stimme zu". Sie 
befinden sich jetzt auf der Karte, drücken Sie auf 
die Mitte des Bildschirms, um auf das 
Hauptmenü zuzugreifen. Wählen Sie oben rechts 
das Untermenü 'Konfigurieren', dann klicken Sie 
auf „Sprache ändern“. Hier können Sie die 
Sprach- und Spracheinstellungen ändern und die 
Änderungen durch Klicken auf „OK“ bestätigen.

Stellen Sie die Geschwindigkeitsein-
heit in km/h ein

Drücken Sie auf die Mitte des Bildschirms, um auf 
das Menü zuzugreifen. Wählen Sie oben rechts 
das Untermenü „Konfiguration“ und klicken Sie 
dann auf „Setup“. Klicken Sie auf die schwarze 
Schaltfläche 'MPH / KMH'. Klicken Sie auf das 
Kästchen 'KMH', so dass das rote Schild auf KMH 
steht, bestätigen Sie mit einem Klick auf "OK".



Erstellen Sie ein Fahrzeugprofil
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Drücken Sie auf die Mitte des Bildschirms, um auf 
das Hauptmenü zuzugreifen. Wählen Sie oben 
rechts das Untermenü "Konfigurieren" aus. Klicken 
Sie nun auf das Symbol "Fahrzeug". Um ein neues 
Fahrzeug hinzuzufügen, klicken Sie auf 
"Hinzufügen".
ACHTUNG: Sie müssen unbedingt alle Felder 
ausfüllen. Belassen Sie keinen Wert bei 0.
Wenn die Höhe Ihres Fahrzeugs 3,40 m beträgt, 
klicken Sie auf "Höhe" und geben Sie "3,4 m" ein. 

Wenn alle Felder ausgefüllt sind, klicken Sie auf 
"OK", um zu bestätigen und zu speichern.
Wenn das Gerät während der Navigation falsche 
Routen/Gewichtsbeschränkungen angibt, sollten 
Sie sicherstellen, dass Ihr Fahrzeugprofil korrekt 
eingestellt ist.

Beispiel einer Fahrzeug-Konfiguration.
Sie können bis zu 10 verschiedene Profile speichern.

Vorlagen-ParameterVorlagen-Parameter

Schwergewicht 1

Länge

Höhe

Gewicht

Breite



Geben Sie ein Navigationsziel ein

Suche nach dem nächsten POI
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Drücken Sie auf die Mitte des Bildschirms, um das 
Hauptmenü aufzurufen, und klicken Sie auf „Nach 
Stadt suchen“.
Füllen Sie jede Zeile aus, indem Sie auf das 
gewünschte Feld klicken und die Tastatur verwenden.
Wenn Sie mit der Eingabe des Ortsanfangs 
beginnen, werden in der darunter liegenden Zeile 
Vorschläge angezeigt.
Geben Sie so lange die Buchstaben der Stadt ein, 
bis Sie diese Stadt in den Vorschlägen sehen.
Wählen Sie an dieser Stelle das gewünschte 
Ergebnis aus, indem Sie auf die entsprechende 
Zeile klicken.
Wenn alle Felder ausgefüllt sind, klicken Sie auf 'OK'. 
Sie werden nun gefragt, welches Fahrzeug Sie 
nutzen möchten. Wenn es sich bei dem 
vorgeschlagenen Fahrzeug um das von Ihnen 
verwendete Fahrzeug handelt, klicken Sie auf 
„Berechnen“.
Wenn Sie ein anderes Fahrzeug als das vorgeschla-
gene verwenden möchten, klicken Sie auf 
'Bearbeiten' und wählen Sie das

Ihr GPS ist mit vollständiger UK- und EU-Karte installiert,
d. h. Sie können navigieren, indem Sie eine Vielzahl 
von POIs finden. Um nach POIs in der Nähe zu 
suchen, drücken Sie auf die Mitte des Bildschirms, 
um auf das Hauptmenü zuzugreifen, und blättern 
Sie durch das Menü, indem Sie auf den Pfeil unten 
rechts klicken.
Klicken Sie auf „Nach nächstgelegenem POI suchen“
und wählen Sie dann aus, ob Sie eine Suche in 
Bezug auf Ihre „Aktuelle Position“ oder „Andere 
Position“ durchführen. Wählen Sie den Suchradius 
aus und bestätigen Sie mit „OK“.
Um eine bestimmte POI-Kategorie anzugeben, 
geben Sie über die Tastatur genau das ein, zu dem 
Sie navigieren möchten, und bestätigen Sie dann 
Ihre Auswahl in den angezeigten Ergebnissen.
Die Liste der POIs, die Ihrer Suche entsprechen, 
wird unten angezeigt - Sie müssen nur das 
auswählen, das Sie interessiert.

Fahrzeugprofil in der Liste korrigieren, mit Klick auf
"OK" bestätigen und dann standardmäßig die Route
"berechnen". Wenn Sie zur Routenübersicht gelangen,
klicken Sie auf „GO“, um die Navigation zu starten.



Routenoptionen
(Vermeide Autobahnen)

Passen Sie Ihre Route mit Routenoptionen an.
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Wenn Sie eine Navigationsoption auswählen, 
haben Sie nach der Eingabe eines Ziels Zugri� auf 
die „Routenoptionen“.
Standardmäßig ist „Kürzeste Zeit“ die aktivierte 
Option, wenn sie nicht geändert wird, um die 
schnellste Route zu nehmen.
'Kürzeste Distanz' bietet direktere Routen, kann 
jedoch dazu führen, dass Sie bestimmte Straßen 
passieren, die Sie/Ihr Fahrzeug verzögern 
könnten.
Darüber hinaus finden Sie Optionen für 'Maut 
vermeiden'
um mautpflichtige Autobahnen zu vermeiden, 
oder "Autobahnen vermeiden", um die Autobahnen
während der Navigation vollständig zu vermeiden.

Route optionsRoute options

Shortest time

Shortest distance

Avoid pegs

Avoid highways

Calculate

Navigate while avoiding Navigate via Change starting point
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Ihr Snooper ist mit für Ihre Aktivität spezifischen 
Points of Interest vorinstalliert, die Sie im Abschnitt
„Benutzer POI“ finden. Drücken Sie dazu auf die 
Mitte des Bildschirms, um in das Hauptmenü zu 
gelangen und scrollen Sie durch das Menü, indem
Sie auf den schwarzen Pfeil unten rechts klicken. 
Klicken Sie auf 'Benutzer POI', um alle Listen von 
Sonderzielen anzuzeigen.
Wählen Sie aus, ob Sie nach „Snooper POI“ oder 
„Persönlichem POI“ navigieren möchten.

Standardmäßig sind die auf den Bildschirmen angezeigten
Geschwindigkeitsbegrenzungen die für ein Auto. 
Um die Anzeige von Geschwindigkeitsbegrenzungen
an Ihr Fahrzeug anzupassen, drücken Sie auf die Mitte
des Bildschirms, um auf das Menü zuzugreifen. 
Wählen Sie oben rechts das Untermenü „Konfigurieren“
und klicken Sie dann auf „Setup“. Scrollen Sie im 
Menü nach unten, indem Sie auf die großen Pfeile 
rechts klicken, bis "My Speed" angezeigt wird, und

klicken Sie auf diese Schaltfläche.
Wählen Sie den Fahrzeugtyp aus, für den Sie die 
Geschwindigkeitsbegrenzungen anzeigen möchten,
und bestätigen Sie mit „OK“.

Benutzer POI: Suche nach Punkten
von spezifischen Interessen

Anzeige von Geschwindigkeitsbeg
renzungen

Live-Verkehrsaktualisierungen
Live-Verkehrsinformationen werden automatisch 
angezeigt, wenn das Autoladegerät an das Gerät 
angeschlossen und die TMC-Antenne in einer 
optimalen Position platziert ist. * Die besten 
Positionen finden Sie im Benutzerhandbuch.



Nach GPS Koordinaten suchen HIER Mapping Update
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Sie können auf Ihrem Gerät nach Standortkoordinat-
en navigieren. Rufen Sie dazu das Menü auf, indem 
Sie auf die Mitte des Bildschirms klicken, scrollen Sie 
durch das Menü, indem Sie auf den großen 
schwarzen Pfeil unten rechts klicken des Bildschirms 
und klicken Sie dann auf das Symbol „Nach 
Koordinate suchen“.
Es gibt 2 verschiedene Formate, die häufig verwendet 
werden:

DMS Format (Grad, Minute, Sekunde)
Beispiel: N43° 33’8.3’’ E1° 24’25.7’’
Geben Sie die Koordinaten in der richtigen Zeile des 
GPS (N oder E) ohne Leerzeichen ein und fügen Sie 
nach der Eingabe der Daten auch die erforderlichen 
Symbole (°) ein.

Dezimal Format
Beispiel: N 43.552306° E 1.407139°
Geben Sie die Koordinaten in der richtigen Zeile des 
ein GPS (N oder E) ohne Leerzeichen, und auch Ende 
mit dem Symbol ° einfügen.

Nachdem die Koordinaten eingegeben wurden, 
können Sie die Position des Ziels überprüfen und 
achten Sie darauf, die erforderlichen Symbole (°) nach 
der Eingabe der Daten einzufügen.

Die Kartenaktualisierungssoftware ist
kompatibel mit Windows 10 oder höher

Unser Partner HERE Maps for Life versorgt uns 
regelmäßig mit Karten-Updates für Ihr Navi Geräte 
– um diese Updates zu nutzen, gehen Sie zur 
Website von Snooperneo.co.uk (siehe Seite 5 für 
die Registrierung Ihres Geräts, falls noch nicht 
geschehen). Sobald die Seriennummer übermittelt 
wurde, sollte es eine Reihe von Optionen geben, 
darunter: „Kartenaktualisierungen“ – Wenn Sie die 
bereitgestellten Anweisungen befolgen, können 
Sie den Karten-Downloader verwenden.
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Die Gefahrenzonen-Update-Software ist
kompatibel sowohl mit Windows 10 oder
höher

Geschwindigkeit aktivieren und
installieren Kamerasoftware 

Sie können Ihrem Gerät eine Radarkamera-Erken-
nungssoftware hinzufügen, dies erfordert jedoch 
ein Abonnement. Um dieses Abonnement zu 
aktivieren (kostet 69,99 £ pro Jahr), müssen Sie 
auf die Website Snooperneo.co.uk gehen und die 
Seriennummer Ihres Geräts angeben. Unten 
sollten Sie eine Option für die „Verlängerung des 
Kamera-Abonnements“ finden, bei der Sie die 
Registrierungsdaten bestätigen können, bevor Sie 
die Zahlungsdaten übermitteln.
Beachten Sie, dass wir auch ein Video auf dem 
YouTube-Kanal „Snooper UK“ haben, das Sie 
durch diesen Prozess führt.
Sobald dieses Abonnement aktiv ist, können Sie 
nach Übermittlung der Seriennummer in den 
Abschnitt "Kartenaktualisierungen" gelangen. Es 
wird ein spezieller Downloader für die 
Radarkamera-Software bereitgestellt. Befolgen 
Sie die Anweisungen, die Ihnen die Nutzung der 
Kamerasoftware ermöglicht.



Bluetooth-Freisprecheinrichtung
aktivieren. Anrufe über Ihr S9900
Navi

Einige Snooper Modelle sind mit der 
Freisprecheinrichtung über Bluetooth ausgestat-
tet. Mit dieser Funktion können Sie Anrufe über 
den Snooper empfangen und annehmen. Dazu 
ist es notwendig, dass Ihr Mobiltelefon über 
Bluetooth verbunden ist. Je nach Modell Ihres 
Telefons können Sie Ihr Telefonbuch möglicher-
weise auf das Gerät herunterladen, damit Sie 
benachrichtigt werden, wer anruft.

Drücken Sie auf die Mitte des Bildschirms, um 
auf das Menü zuzugreifen. Wählen Sie oben 
rechts das Untermenü „Konfigurieren“ und 
klicken Sie dann auf „Bluetooth“.

Führen Sie in den Einstellungen eine Suche nach 
einer Telefonnummer durch und wählen Sie 
dann Ihre aus der Liste der gefundenen Telefone 
aus. Sie müssen die Kopplung von Ihrem 
Mobiltelefon aus autorisieren.

Sie können nun eingehende Anrufe direkt vom 
Snooper entgegennehmen.

•

•

•
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Was ist enthalten?

Kontaktieren Sie uns

E-Mail: support@snooper.eu

Nummer: 0330 232 0020

• Gerät (S9900)

• Hartschalenko�er

• Kfz-Ladegerät

• Dash Dic

• USB-Kabel

• Magnethalterung

• Windschutzscheibenhalterung

• AV-Eingangskabel



GUIDE DE
PREMIERE

UTILISATION

IMPORTANT - A LIRE AVANT D’ALLUMER LE GPS

FRENCH

GPS pour camion, caravane et camping-car

S9900 Pro
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Bienvenue
dans la communauté Snooper

Notre fierté:
94% des utilisateurs recommandent Snooper à leurs amis*. Et vous?

*Etude menée sur 47 560 possesseurs de Snooper
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Merci d'avoir choisi le Snooper, dédié à la
conduite en camion, commercial,
caravane et camping-car.

Mise à jour de votre appareil 

Votre appareil est neuf, vous bénéficiez donc 
déjà de la dernière version de carte et de logi-
ciel. Votre appareil ne nécessite donc pas de 
mise à jour pour le moment. 
Pour profiter des prochaines mises à jour pour 
votre SNOOPER, vous devez créer dès mainte-
nant votre compte client (voir page 5).

Les mises à jour s’organisent à partir de votre 
compte client sur www.snooper.fr.

Nous vous recommandons de lire ce guide de 
démarrage pour vous familiariser avec votre 
appareil et faire les bons paramétrages.

www.snooper.fr
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Votre appareil et son numéro de série doivent 
être enregistrés pour que vous soyez toujours 
informé des évolutions de votre Snooper par 
e-mail. Votre numéro de série figure sur votre 
Snooper, ainsi que sur la boite (ex : M22K1234).
En vous enregistrant, vous profiterez des nou-
velles fonctionnalités et du Service Or. De plus, 
en cas de perte ou de vol, votre Snooper pourra 
être bloqué à distance.

Enregistrer son appareil
Créer son compte client

IMPORTANT

Votre compte client Snooper donne accès à :

 La gestion de vos coordonnées
 La gestion des mises à jour
 L’achat d’accessoires
 La gestion des Points d’Intérêts


 Pour s’enregistrer et créer son compte 

www.snooper.fr
Choisissez la section ‘Enregistrer mon Snooper’ 
(voir encadré rouge sur visuel ci-contre).



Allumer son Snooper

Une fois que vous avez branché votre Snooper 
dans la prise allume-cigare du véhicule, vous 
pouvez l’allumer en appuyant 2 secondes sur le 
bouton Marche/Arrêt.

Antenne GPS

-
chée présente votre position sur TOFT ROAD. 
Dès que le GPS aura capté les satellites, votre po-
sition sera représentée sur la carte. TOFT ROAD 
sera remplacé par le nom de rue correspondant 
dès que vous aurez circulé sur cette voie.
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Régler la langue en Français

Une fois votre Snooper allumé, vous arrivez sur 
un texte à fond noir. Appuyez sur la case ‘I agree’. 
Vous êtes maintenant sur la carte, appuyez sur 
le centre de l’écran pour accéder au menu prin-
cipal. Sélectionnez le sous-menu ‘Configure’ en 
haut à droite, puis cliquez sur ‘Change language’. 
Sélectionnez le drapeau français, et validez en cli-
quant sur ‘OK’.

Régler l’unité de vitesse en km/heure

Appuyez sur le centre de l’écran pour accéder au 
menu. Sélectionnez le sous-menu ‘Configuration’
en haut à droite, puis cliquez sur ‘Affichage Navi-
gation’. Cliquez sur le bouton noir ‘MPH / KMH’. 
Cliquez sur la case ‘KMH’ pour que le signe rouge 
se trouve sur KMH, validez en cliquant sur ‘OK’.



Paramétrer un gabarit

Exemple de configuration de gabarit. 

du transport de personnes (et non de mar-
chandises). Pour cela, appuyez sur la grosse 
flèche de droite pour faire défiler le menu 
‘Réglages environnementaux’. Cliquez sur 
‘Commercial’ jusqu’à ce que ‘N’ apparaisse, 
puis validez en cliquant sur ‘OK’.
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Appuyez sur le centre de l’écran pour accéder au 
menu principal. Sélectionnez le sous-menu
“Configurer” en haut à droite. Maintenant, cliquez 
sur l’icône “Véhicule”. Pour ajouter un nouveau 
véhicule, cliquez sur “Ajouter”.

ATTENTION : Vous devez impérativement remplir 
tous les champs. Ne laissez aucune valeur à 0.
Si la hauteur de votre véhicule est de 3m40, 
cliquez sur 'Hauteur' et tapez '3.4m'. 

Une fois tous les champs remplis, cliquez sur
“OK” pour valider et stocker.

Pendant la navigation, si l’appareil donne des 
itinéraires / restrictions de poids incorrects, vous 
voudrez peut-être vous assurer que le profil de 
votre véhicule est correctement défini.

Paramètres du modèleParamètres du modèleParamètres du modèle

Poids lourd 1

Longueur

Hauteur

Poids

Largeur



Entrer une destination de navigation

Appuyez sur le centre de l’écran pour accé-
der au menu principal, cliquez sur ‘Trouver par 
ville’. Renseignez chaque ligne en cliquant sur le 
champ souhaité et en utilisant le clavier. Lorsque 
vous commencez à taper le début de la ville, 
des propositions apparaissent dans la ligne en 
dessous. Continuez de taper les lettres de la ville 
jusqu’à ce que vous voyiez cette ville apparaitre 
dans les propositions. Vous devez toujours valider 
parmi les propositions en cliquant sur la ligne cor-
respondante. Une fois tous les champs remplis, 
cliquez sur ‘OK’.
On vous demande maintenant quel véhicule 
vous souhaitez utiliser. Si le véhicule proposé est 
celui que vous utilisez, cliquez sur ‘Calculer’. Si 

-
lui proposé, cliquez sur ‘Modifier’ et choisissez le 
bon véhicule dans la liste, confirmez en cliquant 
sur ‘OK’ puis ‘Calculer’.
Lorsque vous arrivez au résumé d’itinéraire, cli-
quez sur ‘GO’ pour démarrer la navigation.

Rechercher par Zone Industrielle

Votre GPS est déjà pré-chargé des 14 000 zones 
industrielles de France et de toutes celles d’Eu-

-
puyez sur le centre de l’écran pour accéder au 
menu principal et faites défiler le menu en cli-
quant sur la flèche noire en bas à droite. Cliquez 
sur ‘Trouver PoI par proximité’ puis précisez si 

‘position actuelle’ ou une .
Sélectionnez le rayon de la recherche puis vali-
dez sur ‘OK’.
Pour sélectionner la catégorie Zone Industrielle, 
tapez à l’aide du clavier ‘Zone industrielle’ puis 
confirmer votre choix dans les propositions ap-
parues. La liste des ZI correspondantes à votre 
recherche apparait. Il ne vous reste plus qu’à 
sélectionner celle qui vous intéresse.
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Options de route 
(éviter les autoroutes)

-
rez toujours accès à ‘Options de route’.
Nous vous suggérons de laisser sur ‘Temps le plus 
court’ afin de prendre le chemin le plus rapide 
(‘Distance la plus courte’ favorisera les routes les 
plus directes et risque de vous faire passer par de 
petites routes qui vous retarderont). 

Vous pouvez sélectionner ‘Eviter les péages’
pour éviter les autoroutes payantes, ou bien 
‘Eviter les autoroutes’ pour éviter complète-
ment les autoroutes.

Personnalisez votre parcours avec les options de route.
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d’Intérêts spécifiques

Votre Snooper est préchargé de points d’intérêts 
spécifiques à votre activité que vous trouverez 
dans ‘PoL Utilisateur’. Pour cela, appuyez sur le 
centre de l’écran pour accéder au menu principal 
et faites défiler le menu en cliquant sur la flèche 
noire à droite. Cliquez sur ‘PoL Utilisateur’ pour 
faire apparaitre toutes les listes de points d’inté-
rêts. Sélectionnez celle qui vous intéresse.

camion

l’écran sont celles des panneaux routiers. Pour 

selon votre véhicule, appuyez sur le centre de 
l’écran pour accéder au menu. Sélectionnez le 
sous-menu ‘Configuration’ en haut à droite, puis 

10

cliquez sur . Faites défiler 
le menu en cliquant sur les grosses flèches de 
droite jusqu’à ce que ‘Limitation de vitesse’ appa-
raisse et cliquez sur ce bouton. Sélectionnez le 
type de véhicule concerné et validez en cliquant 
sur ‘OK’.

Mises à jour du trafic en direct
Les mises à jour du trafic en direct apparaîtront 
automatiquement lorsque le chargeur de voiture 
sera branché sur l'appareil et que l'antenne TMC 
sera placée dans une position optimale. * voir le 
manuel d'utilisation pour les meilleures positions.



Trouver par coordonnées GPS

-
données GPS. Pour cela, accédez au MENU en 
cliquant sur le centre de l’écran. Faites défiler le 
menu en cliquant sur le gros triangle noir en bas à 
droite, puis cliquez sur l’icône ‘Coordonnées GPS’.

Format DMS (degré, minute, seconde) 
Ex : N43°33’8.3’’   E1°24’25.7’’
Entrez les coordonnées sur la bonne ligne du 
GPS (N ou E) sans espace, et en pensant à bien 
insérer les symboles °, ‘’ et ‘.

Format décimal
Ex : N 43.552306°   E 1.407139°
Entrez les coordonnées sur la bonne ligne du 
GPS (N ou E) sans espace, et en pensant à bien à 
finir par le symbole °.

Une fois les coordonnées renseignées, vous pou-
vez vérifier la position de ces coordonnées sur la 
carte en cliquant sur ‘CARTE’.

Mise à jour de la cartographie HERE

Notre partenaire HERE nous propose réguliè-
rement des évolutions de cartographie. Pour 

compte client Snooper (voir page 5 pour la créa-
tion de votre compte client). Une fois connecté à 
votre compte client, cliquez sur la rubrique ‘Mes 
mises à jour’ et suivez les instructions qui sont 
détaillées.
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Le logiciel de mises à jour des cartes ne 
fonctionne que sous Windows 10 ou plus
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Le logiciel de mises à jour des zones de dan-
ger ne fonctionne que sous Windows 10
ou plus

Installation et mise à jour des zones 
de danger de contrôle de vitesse

Vous pouvez ajouter les alertes de zones de dan-
gers dans votre GPS. Pour cela, rendez-vous sur 
le site www.snooper.fr et cliquez sur ‘Mise à jour 
zone de danger’. Suivez alors les étapes détail-
lées. Un lien d’aide ‘Comment mettre à jour mon 
appareil’ explique toute la procédure. Suivez at-
tentivement toutes les étapes.



Certains modèles de Snooper sont équipés du 
kit mains libres téléphone par Bluetooth. Cette 
fonction vous permettra de recevoir et passer vos 
appels à travers le Snooper. Pour cela, il faut que 
votre téléphone portable soit équipé de la fonc-
tion Bluetooth, que celle-ci soit activée et que 
votre téléphone soit en mode ‘Visible par tous’.

• Appuyez sur le centre de l’écran pour 
accéder au menu. Sélectionnez le sous-menu 
‘Configuration’ en haut à droite, puis cliquez sur 
‘Bluetooth’.
•
de téléphone, puis sélectionnez le vôtre dans la 
liste des téléphones trouvés. Il faudra autoriser le 
jumelage depuis votre téléphone portable.
• Vous pouvez maintenant décrocher 
directement depuis le Snooper.

Activation du mains libres Bluetooth
appeler via votre S9900 GPS
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Ce qui est inclus

Contactez-nous

E-mail: support@snooper.eu

Téléphone: 0330 232 0020

• Appareil (S9900)

• Étui de transport rigide

• Chargeur allume-cigare

• Dash Disc

• Câble USB

• Support magnétique

• Support de pare-brise

• Câble AV-In



Thank you
for choosing Snooper.
A big thanks from all of us at Snooper.
We hope you love your new S9900.

Vielen Dank, dass Sie sich für
Snooper entschieden haben.
Ein herzliches Dankeschön vom gesamten Snooper-Team.
Wir ho�en, Sie haben viel Freude mit Ihrem neuen S9900.

Merci d'avoir choisi Snooper.
Un grand merci de la part de toute l'équipe Snooper.
Nous espérons que vous adorerez votre nouveau S9900.




